ST. JOSEF-STIFT SENDENHORST

ERGEBNISSE DER UNABHANGIGEN PATIENTENBEFRAGUNG
DER TECHNIKER KRANKENKASSE

Spitzenposition fur das
St. Josef-Stift Sendenhorst

RANGFOLGE »» DIE MEDIZINER,

) " DAS FACHPERSONAL
DRITTHOCHSTE PATIENTENZUFRIEDENHEIT ALLER KRANKENHAUSER BUNDESWEIT SOWIE DIE THERAPEUTEN
SPITZENREITER IN NORDRHEIN-WESTFALEN SIND MEINER MEINUNG

SEHR KOMPETENT
UND GUT ORGANISIERT.

1. Klinik St. Marienstift, Magdeburg 93,7 % AUCH DIE MENSCHLICHKEIT
: o BLEIBT NICHT
2. Herz-Zentrum Bad Krozingen 93,3 % AUF DER STRECKE. <
3.  ST. JOSEF-STIFT SENDENHORST 92,4 % »> EINE
VORBILDLICHE
4.  Wolfart Klinik, Grafelfing 21,8 % BEHANDLUNG
DES SEHR SELTENEN
5.  ParkKlinik Manhagen, Grof3hansdorf 91,3 % KRANKHEITSBILDES
»> DIE KLINIK UNSERER
6. Hofgartenklinik, Aschaffenbur 91,2 %
7. Kerckhoff-Klinik, Bad Nauheim 90,9 % EMPFEHLENS-
8.  ENDO<KIlinik Hamburg 90,5 % WERT. «
Q.  Krankenhaus Tabea, Hamburg 90,5 %
»> SOWOHL DAS
10.  Klinik Dr. Guth, Hamburg 90,2 % ARZTETEAM
ALS AUCH DAS
11. t. Eli th Krankenh Leipzi 0,1 %
St. Elisabeth Krankenhaus, Leipzig 0, PELEGEPERSONAL
12.  Krankenhaus St. Joseph-Stift, Dresden 90,0 % SIND SEHR
KOMPETENT
13.  Herz- und Diabeteszentrum Bad Oeynhausen 89,4 % UND HILFSBEREIT. ««

14.  Berufsgenossenschaftliches Unfallkrankenhaus Hamburg 89,4 %

s> FUR
................. ORTHOPADlSCHE
ZUM VERGLEICH: DER DURCHSCHNITTSWERT ALLER OPERATIONEN
BETEILIGTEN KRANKENHAUSER LIEGT BEI 79,1 % (WIE IN MEINEM FALL) KEADNAKSEEIZS/IBS
ST DIESE FACHKLINIK Vo e
BESTENS ZU UNTERBRINGUNG
ZUFRIEDENHEIT EMPFEHLEN. « A RS O

»> ICH HABE
DEN GLAUBEN

AN EINE
GUTE QUALITAT VON
KRANKENHAUSERN
(UND ARZTEN)
WIEDER-
GEWONNEN. «
ALLGEMEINE BEHANDLUNGS- MEDIZINISCH- INFORMATION UND ORGANISATION
ZUFRIEDENHEIT MIT ERGEBNIS PFLEGERISCHE KOMMUNIKATION UND UNTER-
DEM KRANKENHAUS VERSORGUNG BRINGUNG
St. Josef-Stift Krankenhduser gesamt ) ES SOLLTE
MEHR SOLCHE
KRANKENHAUSER
. »» ICH DACHTE, GEBEN. «
STARKEN ICH WARE IN EINEM
5-STERNE HOTEL
FOLGENDE ASPEKTE DER KRANKENHAUSBEHANDLUNG ERGABEN GEWESEN .
BEI DER BEFRAGUNG EINE BESONDERS HOHE ZUFRIEDENHEIT: DAS HAUS IST ZU

EMPFEHLEN. «

Gute Organisation der Aufnahme »> ICH HABE

NIE SO EINE
GUT ORGANISIERTE
KLINIK GESEHEN. ««

Hohe Zufriedenheit mit der Zimmerausstattung

Guter Informationsaustausch zwischen Arzten und Pflegekréften

Gute Information Uber die OP

Hohe Zufriedenheit mit dem Essen

s> ICH WURDE

MIT MEINEN
RHEUMATISCHEN
ERKRANKUNGEN
IN| KEIN ANDERES

St. Josef-Stift Sendenhorst KRANKENHAUS

Orthopddische Kliniken GEHEN. «
Nordwestdeutsches Rheumazentrum

Endoprothesenzentrum Minsterland

Westtor 7 - 48324 Sendenhorst
www.st-josef-stift.de

Patientenmanagement
Telefon: 02526 300-300
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pm@st-josef-stift.de Menschen sind uns wichtig. I _Il.
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